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برنامه يادگيري و به اشتراك گذاري نتايج خطاهاي جمع آوري شده در شش ماه اول سال 91 
مركز آموزشي درماني امام خميني (ره)
1- عدم دقت در ثبت گزارشات پرستاري –آمارها- مشاورها
از آنجائيكه گزارشات ثبت شده در پرونده بيمار تنها سند معتبر براي ارزيابي اقدامات انجام شده مي باشند اعم از صحت و يا تكميل نبودن گزارشات ميتواند سير پيشرفت بيمار را مختل و روند بيماري را به مخاطره و اعضا تيم درماني را گمراه نمايد و از سوي ديگر مراجع قانوني قضاوت را بر پايه مستندات كتبي صحيح دانسته و توضيحات شفاهي را نمي پذيرند لذا بمنظور دستيابي به ارائه مراقبت صحيح مراتب زير جهت جلوگيري از تكرار اين خطا پيشنهاد مي گردد .لطفاً همكاران پيشنهاد خود را ذيلاً مرقوم فرمايند .لازم به ذكر است به بهترين پيشنهادات جوايزي اهدا ميشود.

	COMMENT: 
 تاكيد مجدد بر روند ثبت استاندارد گزارش پرستاري توسط سرپرستاران –رابطين آموزشي

 نظارت توسط سوپروايزرهاي باليني –آموزشي جهت يادآوري به پرسنل

     برگزاري كلاس آموزش گزارش نويسي



2-  عدم  رعايت تفكيك زباله 
تفكيك زباله در مبدا توليد موثرترين و كم هزينه ترين روش محسوب مي شود  .

پسماندهاي توليد شده در بيمارستان به دو دسته عمده تقسيم ميشود:

الف)پسماندهاي عادي و يا خانگي 
2) پسماندهاي خطرناك  كه خود به 9 گروه تقسيم مي شوند: 
(عفوني- پاتولوژيك- برنده –دارويي – شيميايي – ژنتوكسيك – فلزات سنگي – ظروف تحت فشار – پسماندهاي پرتوزا) 

تفكيك اين گروه به دليل بيماري زايي – ژنتوكسيك بودن از اهميت خاصي برخوردار مي باشد،  لذا از شما همكار محترم تقامنديم به منظور كاهش موارد اين خطا پيشنهادات خود را در زير برگه مرقوم فرمائيد، به بهترن و عملي ترين پيشنهاد جوايزي اهدا مي گردد. 
	COMENT: پيشنهاد
A: فرهنگ سازي و دقت بيشتر همكاران به تفكيك زباله 

B:گذاشتن دوره هاي آموزشي مجدد با تاكيد براهميت تفكيك زباله و اثر آن در چرخه محيط زيست 

C: فراهم نمودن شرايط دسترسي آسان به سطل هاي منفك زباله 




3 - عدم تكميل فرمهاي هموويژلانس

تعريف هموويژلانس

نظام مراقبت از خون شامل سير تهيه از بانك خون تا پايان ترانسفوزيون آن براي بيمارهاي هموويژلانس 

اهميت : 

1- جلوگيري از ايجاد عارضه ناخواسته طولاني مدت يا انتقال بيماريهاي منتقله ازخون مثل HIV
2- بالا بردن ميزان رضايتندي بيمار از نحوه تزريق خوا
3- اطلاع دهي دقيق سيستم پرسنلي و بيمار از نحوه تزريق و در صورت وجود عارضه تا كنترل آن .
بمنظوردستيابي به ارائه مراقبت صحيح موارد زير جهت جلوگيري از تكرار خطا پيشنهادات خودرا در جدول زير مرقوم فرمائيد
	COMENT: 

1- نظارت پرسنل واحد بانك خون در مورد تكميل فرم 

2- نظارت پزشك و پرستار هموويژلانس در مورد تكميل و بررسي صخت مندرجات 
3- برگزاري دورههاي توجيهي مجدد براي كليه پزشكان وپرستاران –پرسنل آزمايشگاه 
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